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Virtual CICOM

* Herramienta en linea del CICOM para la gestion de informacion vy
coordinacion de Equipos Médicos de Emergencia (EMT) y/o Sitios

Alternativos de Atencion Médica (SAAM).
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¢En qué puede ayudar el Virtual CICOM?

* Registro de los EMT.

* Registro del CICOM.

* Gestion de informacion de los EMT.

e Apoyo en la logistica y las operaciones de los EMT.

* Apoyo en la gestion de casos y transferencia de pacientes.

* Gestion del Mecanismo Nacional de Registro (MNR) de los EMT nacionales.
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Usuarios en el Virtual CICOM

* CICOM Nacional y local
 EMT Lider

* Mentores

* Evaluadores

* Administradores

e Colaboradores internacionales al CICOM

Nacional
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Ciclo de Mision de los EMT
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Virtual CICOM version Beta.

Emergencias activas

CHILE
COLOMEIA
CHILE
CHILE
CHILE
ECUADOR

CHILE

Pan American
Health
Organization

Contaminacién biolégica

Terremoto

Terremoto

Tormenta

Terremoto

Incendio forestal

Conflicto armado

RERTFRARTRTRCS

User 1
Password =
|:| No soy un robot o
reCAPTCHA

Privacidad - Términos

Ingresar

@ Olvidé mi contrasefia
@ solicitar nueva cuenta de usuario

Virtual CICOM 2 ® 2026 PAHO

Esta es la herramienta en linea de CICOM (Célula de Informacion y Coordinacion Médica) para el manejo de informacion y coordinacion de Equipos Médicos de

Emergencia (EMT).
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Tres Modulos
Virtual CICOM version Beta.

CicoOM

Modulo de administracion de eventos

EMT

Modulo de respuesta a eventos

Respuesta CICOM h

Respuesta EMT e

MNR

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

Preparacion MNR
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Modulos
Virtual CICOM version Beta.

CicoOM

Modulo de administracion de eventos

EMT
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MNR

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

| Preparacion MNR v
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Modulos
Virtual CICOM version Beta. ENT

Modulo de respuesta a eventos

CicOM

Modulo de administracion de eventos
Respuesta EMT

Respuesta CICOM
: ‘ MNR

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

v Seleccione

— L "“Mentor MNR
1\
Evaluador MNR

Preparacion MNR

I CICOM MNR I
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Modulos
Virtual CICOM version Beta. ENT

Modulo de respuesta a eventos

CicOM

Modulo de administracion de eventos
Respuesta EMT

Respuesta CICOM
: ‘ MNR

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

Mentor MNR

] "
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Preparamdn MNR

I CICOM MNR I
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Modulos

Virtual CICOM version Beta. ENT
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Modulo de administracion de eventos

Respuesta CICOM
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Modulo de respuesta a eventos

Respuesta EMT
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Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

v Seleccione
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Modulos
Virtual CICOM version Beta. ENT
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CicOM

Modulo de administracion de eventos
Respuesta EMT
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Modulos
Virtual CICOM version Beta. ENT

Modulo de respuesta a eventos

CicOM

Modulo de administracion de eventos
Respuesta EMT

Respuesta CICOM
: ‘ MNR
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Evaluador MNR
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Como CICOM veran:

Virtual CICOM 2 =  MisSistemas

Cerrar Sesion == Espafiol -ES ¥ 0 g Miperfil [

Has iniciado sesion como Virtual CICOM 2 | Mis Sistemas
' CICOM CHILE

Mddulos disponibles

CICOM

E [Sin Perfil seleccionado]

Madulo de administracion de eventos

1] . -
22 Mis Sistemas

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

Ll Dashboard

¢ Gestor

Ingresar al Modulo © Ingresar al Mddulo ©

& Mensajeria
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Demostracion del Virtual CICOM version Beta.
-

MNR
Clasificacion: Verde

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion Cumple con toda la normativa y
estdndares. Avanza a Verificacion.

Ingresar al Madulo ©

Amarillo

EW

1. Inscripcién 2. Aplicacién y c"mim;;}memm 4. Verificacién 5. Registro
El equipo presenta sus Autoevaluacion sy ' Un equipo evaluador valida Tras una verificacion
datos bdsicos (nombre, El equipo completa una en terreno que las exitosa, el equipo recibe
institucién, contacto) a la autoevaluacién honesta capacidades del equipo el reconocimiento oficial
autoridad nacional. para identificar sus a = . cumplen con los como EMT nacional por
fortalezas y debilidades. Clasificacién: Rojo estandares. 5 afos.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.
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Demostracion del Virtual CICOM version Beta.

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

Ingresar al Madulo ©

1. Inscripcién

El equipo presenta sus
datos basicos (nombre,
institucién, contacto) a la
autoridad nacional.

2 Pan American
i) Health
> Organization

2. Aplicacion y
Autoevaluacion
El equipo completa una
autoevaluaciéon honesta

para identificar sus
fortalezas y debilidades.

Clasificacion: Verde

Cumple con toda la normativa y
estandares. Avanza a Verificacion.

Amarillo

Cumple parcialmente. Requiere 4. Veri :
: . Verificacién
o5 i Lo Meros Un equipo evaluador valida
en terreno que las
capacidades del ?guipo
3
Clasificacién: Rojo “‘2%%’32.‘&.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.

Nl 4EMTAMERICAS

5. Registro
Tras una verificacion
exitosa, el equipo recibe
el reconocimiento oficial
como EMT nacional por

N



Demostracion del Virtual CICOM version Beta.

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion

Ingresar al Madulo ©

1. Inscripcién

El equipo presenta sus
datos basicos (nombre,
institucién, contacto) a la
autoridad nacional.
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i) Health
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2. Aplicacion y
Autoevaluacion
El equipo completa una
autoevaluaciéon honesta

para identificar sus
fortalezas y debilidades.

Clasificacion: Verde

Cumple con toda la normativa y
estandares. Avanza a Verificacion.

Amarillo

Cumple parcialmente. Requiere 4. Veri :
: . Verificacién
o5 i Lo Meros Un equipo evaluador valida
en terreno que las
capacidades del ?guipo
3
Clasificacién: Rojo “‘2%%’32.‘&.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.
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5. Registro
Tras una verificacion
exitosa, el equipo recibe
el reconocimiento oficial
como EMT nacional por
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Demostracion del Virtual CICOM version Beta.
-

MNR
Clasificacion: Verde

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion Cumple con toda la normativa y
estdndares. Avanza a Verificacion.

Ingresar al Madulo ©

Amarillo

1. Inscripcién 2. Aplicacién y c"mim;;}memm 4. Verificacién 5. Registro
El equipo presenta sus Autoevaluacion sy ' Un equipo evaluador valida Tras una verificacion
datos bdsicos (nombre, El equipo completa una en terreno que las exitosa, el equipo recibe
institucién, contacto) a la autoevaluacién honesta capacidades del equipo el reconocimiento oficial
autoridad nacional. para identificar sus a = . cumplen con los como EMT nacional por
fortalezas y debilidades. Clasificacién: Rojo estandares. 5 afos.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.
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Demostracion del Virtual CICOM version Beta.
-

MNR
Clasificacion: Verde

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion Cumple con toda la normativa y
estdndares. Avanza a Verificacion.

Ingresar al Madulo ©

Amarillo

1. Inscripcién 2. Aplicacién y c"mim;;}memm 4. Verificacién 5. Registro
El equipo presenta sus Autoevaluacion sy ' Un equipo evaluador valida Tras una verificacion
datos bdsicos (nombre, El equipo completa una en terreno que las exitosa, el equipo recibe
institucién, contacto) a la autoevaluacién honesta capacidades del equipo el reconocimiento oficial
autoridad nacional. para identificar sus a = . cumplen con los como EMT nacional por
fortalezas y debilidades. Clasificacién: Rojo estandares. 5 afos.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.
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Demostracion del Virtual CICOM version Beta.
-

MNR
Clasificacion: Verde

Mecanismo nacional de registro / Autoevaluacion Cumple con toda la normativa y
estdndares. Avanza a Verificacion.

Ingresar al Madulo ©

AT

3. Mentoria

Amarillo

1. Inscripcién 2. Aplicacién y c"miam;;}memm 4. Verificacién 5. Registro
El equipo presenta sus Autoevaluacion sy ' Un equipo evaluador valida Tras una verificacion
datos bdsicos (nombre, El equipo completa una en terreno que las exitosa, el equipo recibe
institucién, contacto) a la autoevaluacién honesta capacidades del equipo el reconocimiento oficial
autoridad nacional. para identificar sus a = . cumplen con los como EMT nacional por
fortalezas y debilidades. Clasificacién: Rojo estandares. 5 afos.

No cumple con los requisitos
minimos. Pasa a Mentoria.
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VIRTUAL CICOM

m= Espafiol -ES » O & Miperfil

Virtual CICOM 2 = Mis Sistemas Cerrar Sesion

@ Has iniciado sesién como Virtual CICOM 2 / Mis Sistemas

CICOM CHILE
Mddulos disponibles

N
CICOM | :
Mis Sistemas Mddulo de administracion de eventos 0
Dashboard I
Ingresar al Médulo © Ingresar al Médulo © |

Gestor

\-------------------/

Volver a mi Usuario
Mensajeria
Mesa de Ayuda

Cerrar Sesion

Pan American
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Virtual CICOM 2 = MisSistemas  Cerrar Sesién m= Espafiol-ES * O &, Miperfil

Has iniciado sesién como ‘ Resumen | Detalle = Reporte | Informe | Informecompleto | Auditoria
@ EMT Chile
Nombre del equipo:  Equipol Pais: CHILE Estado feE tncenpiain il

. ; . autoevaluacion:

[ = | Preparacion MNR Nacional Organizacién: Equipo Chile Tipo de EMT: 1FIJO
Fecha 2024-02-20 20:44:36

4 Alcance de la Internacional autoevaluacion:

(v Bandeja respuesta:

OTROS LINKS
Acciones disponibles Principios rectores Estandares fundamentales  (53de53) | Estdndares técnicos (220 de 220) | Total (274 de 274)
Mis Sistemas Cumplimiento Diferencias Equipo Equipo Equipo Equipo
Dashboard Baj°°“i"g“n° i Bajo o ninguno —
1 Medio :-1- WMedio Mentor Mentor Mentor Mentor
Cumple Cumple
S Evaluador Evaluador Evaluador Evaluador
Mensajeria
Principios rectores | Estandares fundamentales | Estandares técnicos I | I

Mesa de Ayuda

Con diferencias

‘ Todas

Principios rectores

Cerrar Sesion

Seleccione una pregunta >

Seleccione una pregunta para ver su estado y poder responderla

Estandares fundamentales
- ﬂ kR s n [+ ]« BERiE 5D
n I 7 e

Bas) Be3)

14 ¥ 3 25

, ﬂﬂ[i’:‘[i{'-ﬂiﬂi_iii ¥
(38 J 5o QRUBARION 2 J s Jas Jas J s | a7 | o HEWY -
iois 2 E)EY

Clinicos

e~ ]
s R
OO0 Aaanm - D
00 -0od - aooo \
91 92 mn 9%5 96 97 mm 100
103 | 104 U5 107 108 109 110 112 13 114
TN 116 | 117 ] 11 ERFERAETIISCIREREINY 123 JRCTRRNEIAY 126
mm 1B1 132 133 134 135 136 YA 138
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®®




Virtual CICOM 2 ‘ Resumen ’ Detalle | Reporte | Informe | Informecompleto | Auditoria

Has iniciado sesién como Nombre del EQUIPO DE COLOMBIA Pais: COLOMBIA Estado En desarrollo (2)
@ EMT PRUEBA 2 Colombia equipo: autoevaluacio
Tipode EMT: 2 -
Organizacién: ~ Equipo de Colombia
[ | Preparacién MNR Regional Alcance de la Internacional Fecha 2024-06-28 20:05:44
respuesta: autoevaluacié

‘5 Bandeja

Acciones disponibles

OTROS LINKS Principiosrectores (1del) | Estandaresfundamentales Estandares técnicos Total (22 de 288)

(21 de 53) (0de233) | —
Equipo — Equipo

cquo cqupo | I
Cumplimiento Diferencias

1 Medio 1

Gestor { L jmedio | N | (N | evatuador

Cumple
Mensajeria n nCumple Evaluador Evaluador [

(O Enviar auto evaluacién a Mentor

: Mis Sistemas

Mesa de Ayuda Principios rectores Estandares fundamentales
Cerrar Sesién Estandares técnicos ’ Todas ‘ Con diferencias 23.- ;Se ofrece al personal una sesion informativa, apoyo psicosocial y se requiere autorizacion antes de un nuevo
despliegue, tras un periodo de descanso apropiado y seguimiento médico, de ser necesario? Ademas, ;la
rincipios rectores . « . = % = 2 . .y .
P retroalimentacion del equipo es una oportunidad para revisar y mejorar las politicas y la capacitacién del equipo?

1

< >

Estandares fundamentales

Estindaresfundamentales |
BE0: G000 20
0 DEDEEEE \

—4—4— Documentos soportes minimos

Tipo estandar: Estandares fundamentales

=" Procedimiento de salud, seguridad y bienestar de equipo
r s :
i

‘ Respuesta ’ Archivos | Comentarios S0

s
wle[s[] <] EEEN T o

m No no co realizan cacinnec infarmativac ni

1
cmmv

-



Virtual CICOM 2 Nombredel  EQUIPO DE COLOMBIA Pais: COLOMBIA Estado En desarrollo (2)

equipo: autoevaluacio
o » Tipode EMT: 2 o
@ Has iniciado sesion como : o Equipo de Colombia
EMT PRUEBA 2 Colombia Alcance de la Internacional Fecha 2024-06-28 20:05:44
respuesta: autoevaluacié
A Preparacién MNR Regional n:

‘5 Bandeja

Acciones disponibles Principiosrectores  (1de1) | Estdndaresfundamentales Estandares técnicos Total (23 de 288)

(22de 53) (0de233) | —

() Enviar auto evaluacion a Mentor

Equipo

Cumplimiento Diferencias
: e = I N | N | ventor
Mis Sistemas BaJO 0 ninguno Bajo 0 ninguno

: e —
1 Medio |
Dashboard {1 {Medio Evaluador | N | [ | evatuador

Cumple

nCumple Evaluador Evaluador _

OTROS LINKS

Gestor
Principios rectores Estandares fundamentales
Mensajeria
Esténdares técnicos ’ Todas | Con diferencias 2.- ;Se cuenta con un repositorio central de documentos, politicas y POE o un manual operativo accesible al
Mesa de Ayuda N— personal que abarque su sistema administrativo y de gestion y aspectos de los principios rectores, estandares y
POE técnicos aplicables a su tipo y tamafio?

Cerrar Sesion 1

<

Estandares fundamentales

Estindaresfundamentales |
na 5 n 8 n 10 [N Tipo estandar: Estandares fundamentales
14 G m";::'ga:.';;: ] |

Documentos soportes minimos

-

Repositorio documental, manual o similares

‘ Respuesta \ Archivos Comentarios

Cumplimiento Respuesta EMT Respuesta mentor Respuesta Evaluador Qo
0o

.-_-' -

1o ‘ :

] bajoo manual que apalanque su sistema
32 | 8: ' ninguno administrativo.

-.

!--

‘-

TG IENGE No, el equipo no cuenta un repositorio o :
P e P Seleccionar Respuesta Respuesta

mentor evaluador @




Virtual CICOM 2
Has iniciado sesién como
EMT PRUEBA 2 Colombia

B preparacion MNR Regional

(5 Bandeja

OTROS LINKS

Mis Sistemas
Dashboard
Gestor
Mensajeria
Mesa de Ayuda

Cerrar Sesion

! Mis Sistemas

Resumen ‘ Detalle | Reporte

e (SR

Principios
rectores

Administracion
y gestion
organizacional

Recursos
humanos

Certificaciones y
conducta
profesional

Capacitacion de
los equipos

Coordinacion de
los equipos

Gestion y
operaciones
sobre el terreno

Registroe
informes

Apoyo a una
respuesta de
salud publica
mas amplia

Apoyo al
sistema de
salud nacional /
localy
transferencia de
pacientes

Autosuficiencia
Triage

Evaluacion,

reanimarcian v

0%

44%

38%

14%

0%

0%

0%

0%

0%

Cerrar Sesion

0%

11%

0%

0%

0%

0%

20%

0%

0%
0%

17%

Informe

Informe completo Auditoria X

=

0%

0%

0%

0%

0%

w= Espafiol-ES ~ O S Miperfil [

Administracidgy gestion uqm%acmgpncipios "o Ranelo g M BR o y plagas

Certificaciones y conducta profesional

Capacitacion de los equipos
Coordinacion de los equipos

Gestion y operaciones sobre el terreno

Registro e informes

/0 a una respuesta de salud publica mas amplia

nacional / local y transferencia de pacientes

Autosuficiencia

Triage

acion, reanimacion y estabilizacion

Derivacion y traslado

Atencidn hospitalaria

Heridas

Quemaduras

Tratamiento de fracturas

Lesiones de la médula espinal

Enfermedades transmisibles

Enfermedades no transmisibles

Salud reproductiva, materna y neonatal

Pediatria

Analgesia y anestesia
Cirugla y atencion perioperatoria

Saneamiento

Gestion de residuos sanitarios
Limpieza del entomo

Higiene
Abastecimiento de agua

Desmovilizacion

Montaje secuencial

Evaluacion y planificacién del emplazan

Movilizacion

Estructura y entorno de la instalach

Gestion de donaciones

Gestion de la cadena de sumir’

Gestion de almacenes
Alimentacién
Transporte y flota
Qo
Comunicaciones oo
Electricidad y combustible @

Accidentes quimicos, biolégicos, radiologicos y

Promocion de la salud y participacion de la comunid:

Prevencion y control de infecciones

Esterilizacion
Farmacia



Virtual CICOM

Proceso

* Memo de aceptacion de
Licencia.

e Nombramiento del
administrador del Virtual
CICOM.

* Entrega de la licencia al
administrador.

* Apertura de los usuarios en
el Virtual CICOM por el
administrador.

e Apoyo durante el proceso de
entrenamiento al

administrador.

S22\ Pan American
i) Health
¢/ Organization

v
Entrenamiento en el

sandbox.virtualcicom.org

Solicitudes de usuario
temporal como CICOM

Solicitudes de usuarios
temporales como EMTs
nacionales

Apoyo en el entrenamiento
con los Manuales

Acompafnamiento durante el
entrenamiento.

Nl 4EMTAMERICAS

AR



Usuario en Virtual CICOM

Active emergencies

Username

| User login

Password

| Password |

Enterokay

Y
.‘ Q B © Did you forget your password?
Q
o

@ Request new user account.

[3 User request manual

/
s
~
b
\ ~
SERe)
\

This is the CICOM (Medical Information and Coordination Cell) online tool for information management and coordination of Emergency Medical Teams (EMT).

Sandbox

\ Ean IAil;nerican
Phealth on Wl *EMTAMERICAS




¢ Preguntas?




Juntos
Respondemos

HEMTAmMericas

=2\ Pan American

(%, )) Health o D
et Organization Ir a la siguiente Sesién



file://Users/juancamposzgmail.com/Library/Mobile Documents/com~apple~CloudDocs/JUAN 2024/OPS 24/CICOM 24/Curso CICOM 31-3-24 /2. INICIATIVA EMT 1-4-24.pptx#1. Presentación de PowerPoint
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